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Guayaquil, ___ de ___________ del 202_ 

 

LEY ORGÁNICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

FORMATO DE SOLICITUD DE EJERCICIO DE DERECHOS ARCO 

Los derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición) son un conjunto de 

derechos que velan por la protección de los datos personales, permitiéndote controlar tu 

información personal.  

Para el ejercicio de sus derechos garantizados en la Ley Orgánica de Protección de Datos 

Personales usted puede remitir una solicitud o carta directa al correo electrónico que se 

encuentra en el pie de este documento o puede hacer uso del presente formulario. 

 

Yo ___________________________________, identificada(o) con cédula No. ____________, 
con domicilio en ____________________________________, ciudad de _______________ 
provincia de ______________ con dirección electrónica para remitir solicitud 
______________________________, en calidad de titular de mis datos personales o en calidad 
de Representante Legal de Sr(a) _________________________________ con C.I 
_______________; por medio del presente documento, manifiesto mi deseo de ejercer el (los) 
siguiente(s) derecho(s): 

Marque con una X en el cuadro gris cuál de los derechos desea ejercer: 

 

 

ACCESO 
Este derecho permite a los individuos conocer qué datos personales son recopilados, 
utilizados, almacenados o transmitidos por la empresa. Ejercitar el Derecho de Acceso sobre 
sus datos personales, solicitando se remita. 
 

1.- Acceso a mi información gestionada por PROEXPO S.A: 

 Información que sea objeto de tratamiento 

 La forma en que mis datos se recopilaron 

 Las razones que motivaron su recopilación y a solicitud de quién se realizó la 
recopilación. 

 Las transferencias que se hayan hecho o se harían 
2.- Elija el mecanismo por el cual prefiere acceder a los datos solicitados en el inciso anterior. 

 In situ (Sede PROEXPO S.A) 

 Por escrito 

 Transmisión electrónica 

 Otro medio: ______________________________________ 
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Autorizo a PROEXPO S.A a que toda comunicación referida a esta solicitud sea remitida a la 
dirección de correo electrónico consignada en este documento. 

Presento mi solicitud a PROEXPO S.A de acuerdo con el procedimiento establecido para ello. 

________________________ 

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE 

RECTIFICACIÓN 
Los individuos tienen derecho a corregir cualquier dato personal inexacto, incompleto o 
desactualizado que posea la empresa.  
 
Ejercitar el Derecho de Rectificación y Actualización de la información almacenada en sus 
bases de datos, en el sentido que se indica a continuación (indicar que datos son inexactos o 
incompletos y su debido soporte de justificación adjunto en caso de requerirlo). 
 
Describa cuál es su requerimiento frente a la compañía respecto del manejo de sus datos personales: 

  

  

  

CANCELACIÓN 
Este derecho permite a los individuos solicitar la eliminación de sus datos personales cuando 
ya no sean necesarios para la finalidad para la que fueron recopilados, o cuando el individuo 
haya revocado su consentimiento.  
Ejercitar el Derecho de Eliminación (motivar su solicitud en base al art. 15 de la LOPDP) 

 

Describa cuál es su requerimiento frente a la compañía respecto del manejo de sus datos personales: 

  

  

  
 

OPOSICIÓN 
Los individuos tienen derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales para fines 
específicos, como la publicidad directa o la toma de decisiones automatizadas.  
Ejercitar el Derecho de Oposición al tratamiento de mis datos personales (motivar su solicitud 
en base al art. 16 de la LOPDP). 

 
Describa cuál es su requerimiento frente a la compañía respecto del manejo de sus datos personales: 

  

  

  
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C.I 

NOTAS: Para atender favorablemente su petición, cuide los siguientes aspectos: 

- Para ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición, se requiere que 

firme electrónicamente el presente formulario; la respuesta se enviará al buzón del contribuyente 

o al correo electrónico señalado en la presente solicitud. 

- Para ejercer el derecho de RECTIFICACIÓN, adjunte los sustentos que respalden su pedido. 

- Para ejercer el derecho de CANCELACIÓN, incluya en la descripción de su solicitud el inciso del 

Artículo 15 de la LOPDP que aplica a su petición. 

- Para atender el derecho de OPOSICIÓN, incluya en la descripción de su solicitud el inciso del 

artículo 16 de la LOPDP que aplica a su petición. 

A continuación, un extracto de la definición de los derechos de ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN Y 
ELIMINACIÓN, y el contenido de los incisos de los artículos 15 y 16 de la Ley Orgánica de Protección de 
Datos Personales, que debe incluir en la DESCRIPCIÓN DETALLADA de su solicitud, conforme lo dispuesto 
en la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales - LOPDP, vigente desde 26 de mayo de 2021. 
 
“Art. 13.- Derecho de acceso. - El titular tiene derecho a conocer y a obtener, gratuitamente, del 
responsable de tratamiento acceso a todos sus datos personales y a la información detallada en el artículo 
precedente, sin necesidad de presentar justificación alguna…  
 
Art. 14.- Derecho de rectificación y actualización. El titular tiene el derecho a obtener del responsable del 
tratamiento la rectificación y actualización de sus datos personales inexactos o incompletos. Para tal 
efecto, el titular deberá presentar los justificativos del caso, cuando sea pertinente. 
 
Art. 15.- Derecho de eliminación. El titular tiene derecho a que el responsable del tratamiento suprima sus 
datos personales, cuando: 
1) El tratamiento no cumpla con los principios establecidos en la presente ley; 
2) El tratamiento no sea necesario o pertinente para el cumplimiento de la finalidad; 
3) Los datos personales hayan cumplido con la finalidad para la cual fueron recogidos o tratados; 
4) Haya vencido el plazo de conservación de los datos personales; 
5) El tratamiento afecte derechos fundamentales o libertades individuales; 
6) Revoque el consentimiento prestado o señale no haberlo otorgado para uno o varios fines específicos, 
sin necesidad de que medie justificación alguna o, 
7) Exista obligación legal. El responsable del tratamiento de datos personales implementará métodos y 
técnicas orientadas a eliminar, hacer ilegible, o dejar irreconocibles de forma definitiva y segura los datos 
personales.  
 
Art. 16.- Derecho de oposición. El titular tiene el derecho a oponerse o negarse al tratamiento de sus datos 
personales, en los siguientes casos: 
1) No se afecten derechos y libertades fundamentales de terceros, la ley se lo permita y no se trate de 
información pública, de interés público o cuyo tratamiento está ordenado por la ley. 
2) El tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa; el interesado tendrá 
derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos 
personales que le conciernan, incluida la elaboración de perfiles; en cuyo caso los datos personales dejarán 
de ser tratados para dichos fines. 
3) Cuando no sea necesario su consentimiento para el tratamiento como consecuencia de la concurrencia 
de un interés legítimo, previsto en el artículo 7, y se justifique en una situación concreta personal del titular, 
siempre que una ley no disponga lo contrario.  
El responsable de tratamiento dejará de tratar los datos personales en estos casos, salvo que acredite 
motivos legítimos e imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las 
libertades del titular, o para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones...” 


